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ÖNEMLİ / IMPORTANT: Bu talimat yönetim sistemi belgelendirmesini düzenler; ürün, proses veya hizmet belgelendirmesi anlamına gelmez. / This 

instruction governs management system certification; it does not constitute product, process or service certification. 

1. AMAÇ / PURPOSE 

TÜRKÇE ENGLISH 

Sertifikaların, INVICTA Belgelendirme Markasının, IAS Akreditasyon 
Sembolünün, IAF/IAS Birleşik MLA İşaretinin ve belgelendirmeye 
yapılan yazılı atıfların doğru, kapsamla sınırlı ve yanıltıcı olmayacak 
şekilde kullanım kurallarını belirlemek. 

To define rules for the correct, scope-limited and non-misleading use 
of certificates, the INVICTA Certification Mark, IAS Accreditation 
Symbol, IAF/IAS Combined MLA Mark and written references to 
certification.  

 

2. KAPSAM / SCOPE 

TÜRKÇE ENGLISH 

Bu talimat, INVICTA tarafından yönetim sistemi sertifikası verilen tüm 
kuruluşları, sertifikada belirtilen saha ve faaliyetleri, sertifika, marka, 
sembol veya belgelendirme beyanının kullanıldığı fiziksel ve dijital 
ortamları kapsar. IAS Akreditasyon Sembolü yalnızca IAS 
akreditasyonu kapsamında düzenlenmiş geçerli sertifikalar için 
uygulanır.  

This instruction applies to all organizations certified by INVICTA, the 
sites and activities stated on the certificate, and physical or digital 
media where a certificate, mark, symbol or certification statement is 
used. The IAS Accreditation Symbol applies only to valid certificates 
issued within the IAS-accredited scope.  

 

3. REFERANSLAR / REFERENCES 

• ISO/IEC 17021-1:2015, Madde 8.2 ve 8.3 / Clauses 8.2 and 8.3 

• ISO 22003-1:2022, Madde 8.2, 8.3 ve 8.4 / Clauses 8.2, 8.3 and 8.4 

• ISO/IEC 27006-1:2024, Madde 8.2 / Clause 8.2 

• ISO/IEC TS 27006-2:2021, Madde 8.2 / Clause 8.2 

• ISO/IEC 20000-6:2017, Madde 8.2 / Clause 8.2 

• IAS/MSCB/002 Rules of Procedure for Management System Certification Body Accreditation, Ocak 2026, Madde 4.7.4 / January 2026, Clause 

4.7.4 

• IAS AC477, Accreditation Criteria for Management System Certification Bodies, güncel baskı / current edition 

• IAS Policy on the Use of the ILAC/IAF/IAS Combined Marks, güncel baskı / current edition 

• INVICTA Belgelendirme Sözleşmesi ve dış kaynaklı doküman listesi / Certification Agreement and external document list 

 

4. TERİMLER VE TANIMLAR / TERMS AND DEFINITIONS 

Terim / Term Tanım / Definition 

INVICTA Belgelendirme 
Markası / INVICTA Certification 
Mark 

Belgeli müşterinin, belgelendirilmiş yönetim sistemine atıf yapması için kontrollü şekilde sağlanan marka. / 
Controlled mark supplied to a certified client for referring to its certified management system. 

IAS Akreditasyon Sembolü / 
IAS Accreditation Symbol 

IAS tarafından tanımlanan ve yalnızca bu talimatta belirtilen koşullarla kullanılabilen akreditasyon 
sembolü. / Accreditation symbol defined by IAS and permitted only under the conditions stated in this 
instruction. 

IAF/IAS Birleşik MLA İşareti / 
IAF/IAS Combined MLA Mark 

IAF MLA işaretinin IAS işareti ile birlikte kullanıldığı, yalnızca IAS’ın yazılı izni ve ilgili MLA kapsamı 
dahilinde kullanılabilen birleşik işaret. / Combined mark consisting of the IAF MLA mark and IAS mark, 
usable only with IAS written authorization and within the applicable MLA scope. 

Ürün / Product 
Elle tutulur ürün, paket/kutu içindeki tek ürün veya hizmet sonucunu temsil eden rapor/sertifika gibi 
çıktılar. / Tangible product, individual product in a package/box, or outputs such as reports/certificates 
representing a service result. 

Ürün ambalajı / Product 
packaging 

Ürüne zarar vermeden veya ürünü parçalamadan ayrılabilen birincil, ikincil veya dış ambalaj. Tip etiketleri 
ve tanımlama plakaları ürünün parçasıdır. / Primary, secondary or outer packaging removable without 
damaging or disintegrating the product. Type labels and identification plates are part of the product. 

Tanıtım materyali / Promotional 
material 

Broşür, el ilanı, katalog, web sitesi, web reklamı, fiziksel reklam, kartvizit, antetli kağıt ve benzeri 
pazarlama/iletişim materyali. / Flyers, brochures, catalogues, websites, website advertisements, physical 
advertising, business cards, letterhead and similar marketing/communication material. 

 

 

5. SORUMLULUKLAR / RESPONSIBILITIES 

Görev / Role Sorumluluk / Responsibility 

Kalite Yöneticisi / Quality 
Manager 

Talimatın güncelliğini, dış kaynaklı doküman değişikliklerinin değerlendirilmesini ve revizyon kayıtlarının 
muhafazasını sağlar. / Ensures currency of this instruction, evaluation of changes to external documents 
and retention of revision records. 

Belgelendirme Müdürü / 
Certification Manager 

Tereddütlü kullanım örneklerini değerlendirir, gerekli durumlarda yazılı onay verir ve uygunsuz 
kullanımlara ilişkin işlemleri koordine eder. / Evaluates uncertain use samples, grants written approval 
where required and coordinates actions for misuse. 

Operasyon Birimi / Operations 
Talimatı sertifikalı müşterilere iletir, kullanım izleme ve müşteri dosyası kayıtlarını muhafaza eder. / 
Communicates the instruction to certified clients and retains monitoring and client-file records. 
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Görev / Role Sorumluluk / Responsibility 

Sertifikalı Müşteri / Certified 
Client 

Yalnızca güncel sertifika, marka ve sembol dosyalarını kullanır; sertifika statüsüne ve bu talimata uygun 
hareket eder. / Uses only current certificate, mark and symbol files and acts in accordance with certificate 
status and this instruction. 

 

6. SERTİFİKANIN KULLANIMI / USE OF CERTIFICATE 

TÜRKÇE ENGLISH 

Sertifika, üzerinde belirtilen geçerlilik süresi boyunca ve gözetim 
faaliyetlerinin olumlu sonuçlanması koşuluyla geçerliliğini sürdürür. 
Sertifikaya ilişkin kullanım kuralları Belgelendirme Sözleşmesinin 
ayrılmaz parçasıdır. Sertifika yalnızca sertifikada belirtilen tüzel kişilik, 
saha, faaliyet, kapsam ve yönetim sistemi standardı için kullanılabilir. 
Sertifika tam, okunaklı ve değişiklik yapılmadan çoğaltılabilir; kısmi 
çoğaltma, kapsamın kesilmesi, metin/görsel eklenmesi veya tahrifat 
yasaktır. Sertifika ve belgelendirme markalarına ilişkin mülkiyet 
hakları INVICTA’ya aittir; belge askıya alındığında, geri çekildiğinde, 
iptal edildiğinde veya süresi dolduğunda kullanım durdurulur ve talep 
halinde basılı sertifika iade edilir. 

The certificate remains valid for the period stated on it, subject to 
successful surveillance activities. Rules for using the certificate are an 
integral part of the Certification Agreement. The certificate may be 
used only for the legal entity, site, activity, scope and management 
system standard stated on it. It may be reproduced only in full, legibly 
and without alteration; partial reproduction, removal of scope text, 
additions or tampering are prohibited. Ownership rights in certificates 
and certification marks belong to INVICTA; upon suspension, 
withdrawal, cancellation or expiry, use shall cease and printed 
certificates shall be returned upon request. 

 

7. SERTİFİKADA YER ALACAK GENEL BİLGİLER / GENERAL INFORMATION TO BE INCLUDED ON CERTIFICATES 

No Bilgi / Information 

1 Belgeli kuruluşun ticari unvanı ve coğrafi adresi / Certified organization’s legal name and geographical address 

2 Merkez ve kapsam dahilindeki diğer sahalar / Head office and other sites included in the scope 

3 
Benzersiz sertifika numarası ve gerektiğinde revizyon/yeniden basım bilgisi / Unique certificate number and, where applicable, 
revision/reissue information 

4 Uygulanan yönetim sistemi standardı ve baskı/yıl bilgisi / Applicable management system standard and edition/year 

5 
Belgelendirme kapsamı; faaliyet, proses, ürün/hizmet ve saha sınırları / Certification scope; activity, process, product/service and 
site boundaries 

6 
İlk belgelendirme tarihi, düzenleme/yürürlük tarihi ve geçerlilik bitiş tarihi / Initial certification date, issue/effective date and expiry 
date 

7 INVICTA’in adı, adresi ve uygun belgelendirme markası / Name and address of INVICTA and the applicable certification mark 

8 
Akredite sertifikalarda ilgili akreditasyon sembolü, akreditasyon numarası ve uygulanabilir kapsam bilgisi / For accredited 
certificates, applicable accreditation symbol, accreditation number and scope information 

9 Yetkili onay/imza / Authorized approval/signature 

10 
Uygulanabilir program veya sertifika formatına göre IAF kodu, teknik alan, kategori veya alt kategori / IAF code, technical area, 
category or subcategory according to the applicable scheme or certificate format 

8. PROGRAM BAZLI SERTİFİKA BİLGİLERİ / SCHEME-SPECIFIC CERTIFICATE INFORMATION 

Program / Scheme Sertifikada yer alacak ilave bilgiler / Additional certificate information 

ISO 22000 / GGYS / FSMS 

GGYS’nin geçerli olduğu Ek A kategori ve alt kategorileri ayrıntılı olarak tanımlanır; saha, faaliyet/proses 
ve ürün/hizmet kapsamı yanıltıcı olmayacak şekilde gösterilir. / Annex A categories and subcategories to 
which the FSMS applies are defined in detail; site, activity/process and product/service scope are stated 
without misleading wording. 

ISO/IEC 20000-1 / ITMS 
Kapsam tanımı ISO/IEC 20000-3 kılavuzu dikkate alınarak; hizmetler, ilgili organizasyon birimleri, sahalar 
ve HYS sınırlarını açıkça gösterecek şekilde yapılır. / Scope is defined considering ISO/IEC 20000-3 
guidance and clearly states services, relevant organizational units, sites and SMS boundaries. 

ISO/IEC 27001 / ISMS 

Uygulanabilirlik Bildirgesi (SoA) sürümü sertifikada yer alır. Kapsamdaki hiçbir faaliyet tanımlı fiziksel 
konumda yürütülmüyorsa faaliyetlerin uzaktan yürütüldüğü belirtilir. / The SoA version is included. Where 
no activity in scope is undertaken at a defined physical location, the certificate states that activities are 
conducted remotely. 

ISO/IEC 27701 / PIMS 

Kuruluşun PII sorumlusu ve/veya PII işleyen rolü kapsam içindeki faaliyet, ürün veya hizmet bazında 
belirtilir; dayanak ISO/IEC 27001 sertifikası ve ilgili SoA sürümleri gösterilir; ISO/IEC 27001 ve ISO/IEC 
27701’e uygunluk birlikte ifade edilir. / The organization’s PII controller and/or PII processor role is identified 
by activity, product or service in scope; the underlying ISO/IEC 27001 certificate and relevant SoA versions 
are identified; conformity to both ISO/IEC 27001 and ISO/IEC 27701 is stated. 
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9. GENEL MARKA VE BEYAN KULLANIM İLKELERİ / GENERAL MARK AND STATEMENT USE PRINCIPLES 

TÜRKÇE ENGLISH 

Sertifika, marka, sembol veya beyan hiçbir şekilde ürün, proses, 
hizmet, personel veya ürün uygunluğunun INVICTA, IAS veya IAF 
tarafından belgelendirildiği/onaylandığı izlenimini veremez. Kapsam 
dışı faaliyet, saha veya standart için kullanım yasaktır. Marka ve 
semboller INVICTA tarafından sağlanan güncel dosyalarla, renk, 
oran, yerleşim ve grafik bütünlük korunarak kullanılmalıdır. 

A certificate, mark, symbol or statement shall not imply that a product, 
process, service, person or product conformity has been 
certified/approved by INVICTA, IAS or IAF. Use for activities, sites or 
standards outside the certified scope is prohibited. Marks and symbols 
shall be used with current files supplied by INVICTA, preserving color, 
proportions, layout and graphic integrity. 

 

10. HIZLI KULLANIM KURALLARI / QUICK USE RULES 

Kullanım / Use Durum / Status Açıklama / Explanation 

INVICTA markası ürün üzerinde / 
INVICTA mark on product 

YASAK / 
PROHIBITED 

Yönetim sistemi markası ürüne uygulanamaz. / A management 
system mark shall not be applied to a product. 

INVICTA markası ürün ambalajında / 
INVICTA mark on product packaging 

YASAK / 
PROHIBITED 

Birincil, ikincil ve dış ambalaj dahildir. / Includes primary, secondary 
and outer packaging. 

GGYS dışındaki sistemlerde ambalaj 
üzerinde yazılı beyan / Statement on 
packaging for non-FSMS systems 

KOŞULLU / 
CONDITIONAL 

Yalnızca ilgili program izin verirse ve Madde 12 şartları sağlanırsa. / 
Only if the scheme permits and Clause 12 is met. 

ISO 22000/GGYS ambalajında beyan / 
Statement on ISO 22000/FSMS 
packaging 

YASAK / 
PROHIBITED 

Tüm ambalaj türlerinde yasaktır. / Prohibited on all packaging types. 

IAS sembolü tanıtım materyalinde / IAS 
symbol on promotional material 

KOŞULLU / 
CONDITIONAL 

Sadece IAS akreditasyon kapsamındaki geçerli sertifika için, 
INVICTA markasıyla birlikte. / Only for a valid IAS-accredited 
certificate, together with the INVICTA mark. 

IAF/IAS Birleşik MLA İşareti / IAF/IAS 
Combined MLA Mark 

KOŞULLU / 
CONDITIONAL 

Yalnızca IAS yazılı izni, onaylı sertifika şablonu ve IAF MLA kapsamı 
varsa. ISO/IEC 20000-1 ve ISO/IEC 27701 için kullanılmaz. / Only 
with IAS written authorization, approved certificate template and IAF 
MLA scope. Not used for ISO/IEC 20000-1 and ISO/IEC 27701. 

 

11. INVICTA BELGELENDİRME MARKASI / INVICTA CERTIFICATION MARK 

TÜRKÇE ENGLISH 

INVICTA Belgelendirme Markası; reklam, broşür, katalog, web sitesi, 
sosyal medya, kartvizit, antetli kağıt ve benzeri tanıtım/kurumsal 
iletişim materyallerinde sertifika kapsamı açık ve yanıltıcı olmayacak 
şekilde, sertifika numarası ile birlikte kullanılabilir. Marka; ürün, ürün 
ambalajı, tip etiketi, tanımlama plakası, test/analiz raporu, kalibrasyon 
sertifikası veya muayene raporu/sertifikası üzerinde kullanılamaz. Bir 
materyalde birden fazla faaliyet, saha veya yönetim sistemi yer 
alıyorsa belgelendirilmiş kapsam açıkça ayırt edilir. 

The INVICTA Certification Mark may be used with certification number 
on advertising, brochures, catalogues, websites, social media, 
business cards, letterhead and similar promotional/corporate 
communication material, provided the certified scope is clear and not 
misleading. It shall not be used on products, product packaging, type 
labels, identification plates, test/analysis reports, calibration 
certificates or inspection reports/certificates. Where material covers 
multiple activities, sites or management systems, the certified scope 
shall be clearly distinguished. 

 

12. YÖNETİM SİSTEMİ BELGELENDİRME BEYANI / MANAGEMENT SYSTEM CERTIFICATION STATEMENT 

TÜRKÇE ENGLISH 

INVICTA Belgelendirme Markası kullanılmaksızın, ürün ambalajı veya 
ürüne eşlik eden bilgi üzerinde kuruluşun belgeli bir yönetim sistemine 
sahip olduğunu belirten bir beyan, yalnızca ilgili programın özel 
kuralları izin veriyorsa kullanılabilir. İzin verilen beyan; belgeli 
müşterinin adı/markası, yönetim sisteminin türü ve uygulanan standart 
ile sertifikayı düzenleyen INVICTA bilgisini içermelidir. Beyan ürün, 
proses veya hizmetin belgelendirildiğini ima edemez. Bu madde ISO 
22000/GGYS ambalajları için uygulanmaz; Madde 13 geçerlidir. 

Without using the INVICTA Certification Mark, a statement on product 
packaging or accompanying information that the organization has a 
certified management system may be used only where permitted by 
the specific scheme rules. A permitted statement shall include the 
certified client’s name/brand, the management system type and 
applicable standard, and INVICTA as the certification body. The 
statement shall not imply that the product, process or service is 
certified. This clause does not apply to ISO 22000/FSMS packaging; 
Clause 13 applies. 

 

13. ISO 22000 / GGYS’YE ÖZGÜ KURALLAR / ISO 22000 / FSMS-SPECIFIC RULES 

TÜRKÇE ENGLISH 

INVICTA, ISO 22000/GGYS belgelendirme markasının ürün üzerinde 
veya herhangi bir ürün ambalajı üzerinde kullanılmasına izin vermez. 
Ürün ambalajı; ürünü içeren birincil ambalaj ile dış veya ikincil 
ambalajların tamamını kapsar. Ürün ambalajında kuruluşun ISO 
22000/GGYS belgeli olduğuna ilişkin hiçbir beyan, ifade, not, etiket 
veya benzeri atıf kullanılamaz. “Bu ürün ISO 22000 belgeli bir 
kuruluşta üretilmiştir” veya eşdeğer anlam taşıyan ifadeler tüm 
ambalaj türlerinde yasaktır. Kuruluş, broşür, web sitesi ve diğer 
tanıtım materyallerinde yönetim sisteminin ISO 22000’e göre 

INVICTA shall not authorize the ISO 22000/FSMS certification mark 
on a product or on any product packaging. Product packaging 
includes all primary packaging containing the product and all outer or 
secondary packaging. No statement, wording, note, label or similar 
reference that the organization has a certified ISO 22000/FSMS may 
be used on product packaging. Statements such as “This product was 
manufactured in an ISO 22000-certified organization,” or equivalent 
wording are prohibited on all packaging types. The organization may 
state on brochures, websites and other promotional material that its 
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TÜRKÇE ENGLISH 

belgelendirildiğini belirtebilir; ancak ürünün belgelendirildiği veya 
INVICTA/IAS tarafından onaylandığı izlenimini veremez. 

management system is certified to ISO 22000, but shall not imply that 
the product is certified or approved by INVICTA/IAS. 

 

14. IAS AKREDİTASYON SEMBOLÜ / IAS ACCREDITATION SYMBOL 

TÜRKÇE ENGLISH 

IAS Akreditasyon Sembolü yalnızca IAS akreditasyonu kapsamında 
düzenlenmiş, geçerli ve askıda/geri çekilmiş olmayan sertifikalar için 
kullanılabilir. Sembol, her kullanımda ilgili INVICTA Belgelendirme 
Markası ile birlikte ve INVICTA tarafından sağlanan/onaylanan birleşik 
yerleşimde kullanılmalıdır. Sembol; el ilanı, broşür, web sitesi reklamı, 
diğer fiziksel reklam materyali, kartvizit ve antetli kağıt gibi 
pazarlama/tanıtım materyallerinde kullanılabilir. IAS Akreditasyon 
Sembolü ürün veya ürün ambalajı üzerinde ve INVICTA 
Belgelendirme Markası olmaksızın tek başına kullanılamaz. 

The IAS Accreditation Symbol may be used only for certificates issued 
within the IAS-accredited scope that are valid and not suspended or 
withdrawn. In every use, the symbol shall be used together with the 
corresponding INVICTA Certification Mark and in the combined 
arrangement supplied/approved by INVICTA. The symbol may be 
used on marketing/promotional material such as flyers, brochures, 
website advertisements, other physical advertising material, business 
cards and company letterhead. The IAS Accreditation Symbol shall 
not be used on products or product packaging and shall not be used 
alone without the INVICTA Certification Mark. 

 

15. IAF/IAS BİRLEŞİK MLA İŞARETİ VE DİĞER İŞARETLER / IAF/IAS COMBINED MLA MARK AND OTHER MARKS 

TÜRKÇE ENGLISH 

IAF kurumsal logosu ve IAF MLA işareti müşteriler tarafından 
kullanılamaz. IAF/IAS Birleşik MLA İşareti, yalnızca INVICTA’in IAS 
ile geçerli kullanım anlaşmasına sahip olması, ilgili sertifika 
şablonunun ve programın IAS tarafından onaylanmış olması ve 
belgelendirme standardının IAS’ın IAF MLA tanımasına dahil ilgili alt 
kapsamda bulunması halinde kullanılabilir. ISO/IEC 20000-1 ve 
ISO/IEC 27701 sertifikalarında IAF/IAS Birleşik MLA İşareti 
kullanılmaz; çünkü bu standartlar IAS’ın mevcut IAF MLA tanıma 
kapsamı içinde değerlendirilmez. Bu konuda IAS tarafından farklı ve 
yazılı bir onay verilmedikçe uygulama değiştirilmez. IAS Akreditasyon 
Sembolü ile IAF/IAS Birleşik MLA İşareti birbirinden farklıdır. 

Clients shall not use the IAF corporate logo or IAF MLA Mark. The 
IAF/IAS Combined MLA Mark may be used only when INVICTA has 
a valid use agreement with IAS, the relevant certificate template and 
scheme have been approved by IAS, and the certification standard is 
within the relevant sub-scope of IAS IAF MLA recognition. The 
IAF/IAS Combined MLA Mark shall not be used on ISO/IEC 20000-1 
and ISO/IEC 27701 certificates because these standards are not 
considered within IAS’s current IAF MLA recognition scope. This 
practice shall not change unless IAS provides different written 
approval. The IAS Accreditation Symbol and the IAF/IAS Combined 
MLA Mark are different. 

 

16. ÖN ONAY VE DEĞİŞİKLİK YÖNETİMİ / PRIOR APPROVAL AND CHANGE CONTROL 

TÜRKÇE ENGLISH 

INVICTA tarafından sağlanan güncel standart yerleşimlerin, bu 
talimatta izin verilen alanlarda ve kapsamla sınırlı kullanımı için ayrıca 
onay gerekmez. Ancak IAS Akreditasyon Sembolünün ilk kullanımı, 
IAF/IAS Birleşik MLA İşaretinin her kullanımı, özel tasarım/yerleşim, 
ürün veya ambalajla ilişkilendirme riski bulunan kullanım, kapsam 
veya sertifika statüsü değişikliği ve tereddütlü durumlarda 
INVICTA’ten yazılı onay alınmalıdır. Yazılı onay yalnızca sunulan 
örnek ve belirtilen kullanım alanı için geçerlidir. 

No additional approval is required for use of current standard layouts 
supplied by INVICTA in permitted media and within the certified 
scope. However, written approval from INVICTA is required for first 
use of the IAS Accreditation Symbol, every use of the IAF/IAS 
Combined MLA Mark, special design/layout, use that may be 
associated with a product or packaging, scope or certificate-status 
changes, and uncertain cases. Written approval applies only to the 
submitted sample and stated use. 

 

17. İZLEME VE DOĞRULAMA / MONITORING AND VERIFICATION 

TÜRKÇE ENGLISH 

INVICTA, sertifika ve marka kullanımını sertifika düzenleme/ilk 
kullanım sürecinde, gözetim ve yeniden belgelendirme faaliyetlerinde, 
şikayet incelemelerinde ve gerektiğinde ara kontrollerde izler. İzleme; 
web sitesi, sosyal medya, kartvizit/antetli kağıt, reklam ve broşürler ile 
uygun olduğunda ürün ve ambalaj örneklerinin incelenmesini kapsar. 
ISO 22000/GGYS müşterilerinde ürün ve tüm ambalaj türleri üzerinde 
marka veya belgelendirme beyanı bulunmadığı doğrulanır. IAS ve 
IAF/IAS işareti kullanımında sertifikanın geçerli olduğu, askıda/geri 
çekilmiş olmadığı, akreditasyon ve MLA kapsamı, birleşik kullanım ve 
ürün/ambalaj yasağı doğrulanır. 

INVICTA monitors certificate and mark use during certificate 
issuance/initial use, surveillance and recertification activities, 
complaint investigations and interim checks where needed. 
Monitoring includes websites, social media, business 
cards/letterhead, advertising and brochures, and where applicable 
product and packaging samples. For ISO 22000/FSMS clients, the 
absence of certification marks or certification statements on products 
and all types of packaging is verified. For IAS and IAF/IAS mark use, 
certificate validity, non-suspended/non-withdrawn status, 
accreditation and MLA scope, combined use and the 
product/packaging prohibition are verified. 

 

18. ASKIYA ALMA, KAPSAM DARALTMA, GERİ ÇEKME VE SÜRE DOLMASI / SUSPENSION, SCOPE REDUCTION, WITHDRAWAL AND 

EXPIRY 

TÜRKÇE ENGLISH 

Sertifikanın askıya alınması halinde müşteri, belgelendirmeye yaptığı 
tüm aktif atıfları ve marka/sembol/işaret kullanımını INVICTA’in 
bildirdiği şekilde derhal durdurur. Kapsam daraltıldığında müşteri, 
belgelendirilmemiş kapsamı, sahayı veya faaliyeti ima eden tüm 
materyalleri düzeltir. Sertifikanın geri çekilmesi, iptali, sözleşmenin 
sona ermesi veya süresinin dolması halinde sertifika, INVICTA 

Upon suspension, the client immediately ceases all active references 
to certification and use of marks/symbols as instructed by INVICTA. 
When scope is reduced, the client corrects all material that implies 
certification of the excluded scope, site or activity. Upon withdrawal, 
cancellation, termination of the agreement or expiry, all use of the 
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TÜRKÇE ENGLISH 

markası, IAS sembolü ve IAF/IAS işaretinin tüm kullanımı durdurulur; 
dijital ve fiziksel materyaller kaldırılır veya düzeltilir. 

certificate, INVICTA mark, IAS symbol and IAF/IAS mark ceases and 
digital and physical material is removed or corrected. 

 

19. UYGUNSUZ KULLANIM VE YAPTIRIMLAR / MISUSE AND SANCTIONS 

TÜRKÇE ENGLISH 

Uygunsuz kullanım tespit edildiğinde INVICTA, kullanımın derhal 
durdurulmasını ve belirlenen sürede düzeltme yapılmasını yazılı 
olarak talep eder. Müşteri düzeltmenin tamamlandığını gösteren 
ekran görüntüsü, materyal örneği, imha/geri çekme kaydı veya diğer 
objektif kanıtları sunar. Düzeltmenin yapılmaması, tekrar eden veya 
kasıtlı yanlış kullanım halinde INVICTA sertifikayı askıya alabilir, 
kapsamı daraltabilir, geri çekebilir, sözleşmeyi feshedebilir ve 
gerektiğinde IAS’ı/ilgili tarafları bilgilendirebilir. 

When misuse is identified, INVICTA requires in writing that use cease 
immediately and be corrected within a specified period. The client 
provides objective evidence such as screenshots, corrected material 
samples, destruction/withdrawal records or other evidence 
demonstrating completion. Where correction is not completed or 
misuse is repeated or intentional, INVICTA may suspend, reduce or 
withdraw certification, terminate the agreement and, where 
necessary, inform IAS/relevant parties. 

 

20. KAYITLAR, YAYIM VE KONTROL / RECORDS, PUBLICATION AND CONTROL 

TÜRKÇE ENGLISH 

Logo/sembol/işaret kullanım onayları, örnek materyaller, izleme 
kayıtları, yazışmalar ve düzeltme kanıtları müşteri dosyasında 
muhafaza edilir. Bu talimatın güncel revizyonu müşterilere elektronik 
olarak iletilir ve/veya INVICTA web sitesi/müşteri portalında 
yayımlanır. Yeni revizyon yayımlandığında eski elektronik kopyalar 
erişimden kaldırılır. Basılı kopyalar kontrolsüz kopyadır. Türkçe ve 
İngilizce metin birlikte tek kontrollü dokümanı oluşturur. Yorum 
farklılığında yürürlükteki normatif dokümanın daha güncel ve daha 
özel hükmü uygulanır. 

Approvals, sample materials, monitoring records, correspondence 
and correction evidence are retained in the client file. The current 
revision of this instruction is communicated electronically to clients 
and/or published on the INVICTA website/client portal. When a new 
revision is issued, obsolete electronic copies are removed from 
access. Printed copies are uncontrolled. The Turkish and English text 
together constitute one controlled document. In case of interpretation 
differences, the current and more specific requirement of the 
applicable normative document applies. 

 

EK A - KULLANIM ONAY KONTROL LİSTESİ / ANNEX A - USE APPROVAL CHECKLIST 

Kontrol noktası / Checkpoint Kabul kriteri / Acceptance criterion 

Sertifika statüsü / Certificate status 
Sertifika geçerli mi, askıda veya geri çekilmiş değil mi? / Is the certificate valid and not 
suspended or withdrawn? 

Kapsam ve saha / Scope and site 
Kullanım yalnızca belgeli kapsam ve sahayı mı ifade ediyor? / Does the use refer only to the 
certified scope and site? 

Ürün/ambalaj / Product/packaging 
Yönetim sistemi markası veya IAS sembolü ürün/ambalaj üzerinde olmamalıdır. / Management 
system mark or IAS symbol shall not be on product/packaging. 

ISO 22000/GGYS / ISO 22000/FSMS 
Ambalaj üzerinde marka veya GGYS belgelendirme beyanı olmamalıdır. / No mark or FSMS 
certification statement shall appear on packaging. 

IAS sembolü / IAS symbol 
Sadece IAS kapsamındaki geçerli sertifika için ve INVICTA markasıyla birlikte kullanılmalıdır. / 
Only for a valid IAS-accredited certificate and together with the INVICTA mark. 

IAF/IAS MLA / IAF/IAS MLA 
IAS yazılı izni, onaylı şablon ve MLA kapsamı bulunmalı; ISO/IEC 20000-1 ve ISO/IEC 27701 
için kullanılmamalıdır. / IAS written authorization, approved template and MLA scope shall exist; 
not used for ISO/IEC 20000-1 and ISO/IEC 27701. 

Yanıltıcılık / Misleading impression 
Ürün/proses/hizmet onayı izlenimi varsa onay verilmez. / No approval if product/process/service 
approval is implied. 

Grafik bütünlük / Graphic integrity 
Renk, oran ve yerleşim değiştirilmeden güncel dosya kullanılmalıdır. / Current file shall be used 
without changing color, proportions or layout. 
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